Der Weg zum
richtigen Horgerit

Mehr verstehen,
besser leben
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Wissenschaftliche Studien belegen, dass
das Tragen von Horgeraten gleich mehrere
Pluspunkte bringt:
+ mehr Lebensfreude
+ mehr Lebensqualitat
+ mehr seelisches und

gesundheitliches Wohlbefinden

Quelle: hear-it.org

Das Gehor lasst meist langsam und schleichend nach, deshalb haben
viele Menschen lange das Gefuhl, noch ziemlich gut zu horen.

Nach und nach haufen sich dann im Alltag die Situationen, in denen
sie zwar horen, aber nicht mehr korrekt verstehen. Zum Beispiel

im Restaurant, wenn der Gerauschpegel hoch ist. Haben Sie sich auch
schon dabei ertappt, dass Sie mit «Ja» geantwortet haben, obwohl
Sie lhr Gegenuber gar nicht richtig verstanden haben? Das konnen ers-
te Anzeichen dafur sein, dass lhr Horvermogen abgenommen hat.

Mit einem Hortest finden Sie schnell heraus, ob Sie noch gut genug
horen. Und falls tatsachlich ein Horproblem besteht, lohnt es sich,
rasch zu handeln. Verschiedene Studien belegen: Je friiher Sie sich fur
ein Horgerat entscheiden, umso besser ist die Horqualitat, die Sie
wieder erreichen konnen. Und gutes Horen — auch mit einem Horge-
rat — bringt zahlreiche weitere Vorteile: ein aktiveres Sozialleben,
gesuinderes Altern und ganz allgemein mehr Lebensqualitat.

Ein Horgerat muss Ubrigens gar nicht teuer sein. Wie Sie kostenbe-
wusst zum passenden Gerat kommen und worauf es zu achten gilt,

zeigen wir lhnen auf den nachsten Seiten.

lhre pro audito schweiz

o Der Telefon-Horcheck von pro audito schweiz
Mit unserem wissenschaftlich fundierten Telefon-Hoércheck
unter der Nummer 0900 400 555 konnen Sie in wenigen
Minuten testen, wie gut Sie Sprache bei Hintergrundgerau-
schen verstehen. Am Ende erhalten Sie eine Empfehlung. Der
Test ist anonym und kostet maximal drei Franken. Wichtig:
Machen Sie den Horcheck in einer ruhigen Umgebung.
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Tipp: Sprechen Sie iibers Horen

Rufen Sie die neut beratung von pro audito
schweiz an. Sie is ir Sie da und beantwortet
nd die Hor-
nverbindlich.
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Schritt 1: Der Hortest
Testen Sie Ihr Gehor

In der HNO-Praxis

Das Bundesamt fur Sozialversicherungen empfiehlt, den Hortest bei
einem anerkannten HNO'/ORL?-Arzt bzw. einer anerkannten
HNO?'/ORL?-Arztin zu machen. Die Kosten fir diese Untersuchung
laufen in der Regel Uber die Krankenkasse. Der Arzt bzw. die Arztin
untersucht Ihre Ohren und priift Ihr Hérvermaogen. Wird ein
Horverlust festgestellt, verfasst der Arzt bzw. die Arztin eine arzt-
liche Expertise. Diese dient als Grundlage flr den Entscheid tber
einen finanziellen Zuschuss von AHV/IV (siehe Tabelle auf Seite 7).

Wichtig:

Damit sich die AHV oder die IV an den Kosten fur lhr Horgerat
beteiligt, brauchen Sie zwingend die arztliche Expertise eines IV-an-
erkannten Ohrenarztes bzw. einer IV-anerkannten Ohrenarztin.

Im Fachgeschaft

Auch bei Horakustiker*innen sowie in ausgewahlten Drogerien und
Apotheken lassen sich Hortests durchflihren. Die Ergebnisse dieser
Hortests reichen jedoch nicht fir einen Unterstitzungsantrag an die
AHV/IV fur Horgerate. Erkundigen Sie sich vor dem Test nach allfalli-
gen Kosten.

1 HNO: Hals-Nasen-Ohren-Medizin oder der Fachbegriff
2 ORL: Oto-Rhino-Laryngologie

Telefonische Beratung: 0800 400 333 (Mo—Fr, 9-12 Uhr)
E-Mail-Beratung: beratung@pro-audito.ch

0 ‘ Horberatung — personlich, neutral, kostenlos
Chat auf pro-audito.ch (Mo—Fr, 9-12 Uhr)

Schritt 2: Die Finanzierung
Hier bekommen Sie
finanzielle Unterstiitzung

Bis zum Alter von 64 respektive 65 Jahren sind in der Schweiz
versicherte Personen uber die IV abgedeckt. Die IV bezahlt Ihnen
Beitrage an Horgerate, wenn Sie einen arztlich festgestellten
beidseitigen Gesamthorverlust von mindestens 20% haben. Wenn
Sie bereits im Pensionsalter sind, zahlt die AHV einen Fixbetrag
fur Ihre Horversorgung bei einem beidseitigen Gesamthorverlust
von mindestens 35%. Die Beitrage an Horgerate konnen fur V-
Versicherte alle sechs Jahre und fiir AHV-Versicherte alle fiinf Jahre
geltend gemacht werden (Ubersicht Kostenbeitrage siehe Seite 7).

Wichtig: Kimmern Sie sich frihzeitig um eine Kostenbeteiligung!
Um einen finanziellen Beitrag bei der AHV/IV zu beantragen, mussen
Sie das ausgefullte Antragsformular und die arztliche Expertise an
die IV-Stelle Ihres Wohnkantons senden. Das Formular bekommen Sie
auf der IV-Stelle lhres Wohnkantons oder online auf www.ahv-iv.ch.

Beitrdage von AHV/IV

Mit dem Bescheid der AHV/IV erhalten Sie weitere Informationen
zum Horgeratekauf. Lesen Sie diese genau durch, bevor Sie den
Horgeratekauf angehen. Bei Fragen wenden Sie sich an die neutrale
Horberatung von pro audito schweiz oder an lhre [V-Stelle.

Spezialfille

« Je nach beruflicher Situation, ohrenarztlichem Befund und An-
forderung an die Horgerateversorgung konnen Berufstatige bei
der IV einen Hartefall geltend machen. Wie Sie vorgehen, erfah-
ren Sie in unserer Broschiire «Hartefall bei Horgerateversorgung».
Auch Personen in Ausbildung kdnnen anspruchsberechtigt sein.

+ Horschaden, die durch Tatigkeiten im Beruf oder im Militar
verursacht wurden, sind bei der SUVA/Unfallversicherung (UV)
bzw. der Militarversicherung (MV) versichert.



In Ausnahmefallen bezahlt die IV Beitrage schon bei einem beid-
seitigen Gesamthorverlust zwischen 15 und 20%.

Fir Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre wendet die IV spezielle
Regeln an.

Besitzstandwahrung: Fiir Personen, die vor dem ordentlichen
AHV-Alter aufgrund ihres Horverlustes IV-Leistungen beziehen,
gilt die sogenannte Besitzstandwahrung. Diese Personen
beziehen weiterhin die Leistungen der IV.

Vorzeitige Neuversorgung: Ein vorzeitiger Ersatz der bestehenden
Horgerate vor Ablauf der sechsjahrigen respektive finfjahrigen
Frist, in der jeweils ein Beitrag von AHV/IV entrichtet wird,

ist moglich. Dies wenn eine wesentliche Veranderung der Hor-
fahigkeit vorliegt, die von einem Arzt bzw. einer Arztin attestiert
wurde.

Weitere finanzielle Unterstiitzung

Beziiger*innen von Erganzungsleistungen erhalten einen
zusatzlichen Betrag.

IV-Rentenbeziger*innen konnen bei Bedarf ein Gesuch bei

Pro Infirmis einreichen.

Bei einem finanziellen Engpass im AHV-Alter ist die Pro Senectute
zustandig.

Aus der Grundversicherung der Krankenkasse werden keine
Beitrage an Horgerate bezahlt. Falls Sie eine Zusatzversicherung
haben, sollten Sie mogliche Beitrage bei lhrem Krankenver-
sicherer abklaren.

Bei nachweislicher finanzieller Bedirftigkeit konnen allenfalls
private Stiftungen angefragt werden. pro audito schweiz berat
Sie gerne.

Kostenbeitrige der AHV/IV

Versicherung \" AHV
18-64/65 Jahre* ab 64/65 Jahre*
Bedingung Gesamthorverlust Gesamthorverlust
mindestens 20% mindestens 35%

Horgerate- CHF 840 CHF 630
versorgung alle 6 Jahre alle 5 Jahre
«einseitig»
(Gerdt und Anpas-
sung fiir ein Ohr)
Batteriekosten CHF 40 Keine Leistung
«einseitig» pro Jahr
Horgerateversorgung CHF 1650 CHF 1237.50
«beidseitig» alle 6 Jahre alle 5 Jahre
(Geréte und
Anpassung fiir
beide Ohren)
Batteriekosten CHF 80 Keine Leistung
«beidseitig» pro Jahr
Reparaturkosten CHF 200 Keine Leistung
fiir Gerate alter fur Elektronikschaden
als 1 Jahr
(Reparatur durch CHF 300

den Hersteller)

fur andere Schaden

* Flr Personen, die bereits vor dem ordentlichen AHV-Alter auf-
grund ihres Horverlustes IV-Leistungen beziehen, gilt die soge-
nannte Besitzstandwahrung. Diese Personen beziehen weiterhin

die Leistung der IV.
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Tipp: Kostenbeteiligung friihzeitig kldren

Das Antragsformular fur eine Kostenbeteiligung
bekommen Sie auf der IV-Stelle lhres Wohn-
kantons oder online auf www.ahv-iv.ch unter
dem Menupunkt Merkblatter & Formulare:
«001.002 — Anmeldung fiir Erwachsene:
Hilfsmittel» respektive «009.001 — Anmeldung:
Hilfsmittel der AHV».
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Schritt 3: lhr Horgerat

So finden Sie das
passende Gerat

Horgerate erhalten Sie in Akustikfachgeschaften oder in ausgewahl-
ten Drogerien und Apotheken. Lassen Sie sich fur die Wahl lhres
Horgerats genug Zeit: Besuchen Sie verschiedene Anbieter, holen
Sie mehrere Offerten ein und testen Sie verschiedene Horgerate
sowie Einstellungen. Ziel ist, dass Sie unter den vielen Modellen genau
dasjenige finden, das Sie brauchen und sich (mit Kostenbeteiligung
der Versicherung) leisten konnen und wollen.

Entscheidend sind — neben Ihrem Horverlust — auch die Situationen,
in denen Sie horen und verstehen mussen. Wer in einer gerausch-
vollen Umgebung arbeitet, braucht zum Beispiel ein anderes Horgerat
als jemand in einem schallgedampften Buro. Tragen Sie deshalb

die Probegerate den ganzen Tag und bewegen Sie sich im gewohnten
Umfeld. Ihre Ansprechperson macht dann gemeinsam mit lhnen

die notigen Anpassungen. Wenn Sie Fragen haben oder unsicher sind,
hilft Ihnen die neutrale Horberatung von pro audito schweiz.
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Bleiben Sie geduldig

Der Angewohnungsprozess kann mehrere Monate dauern. Denn
das Gehirn muss wieder lernen, die akustischen Reize wie Sprache,
Gerdusche und Tone aufzunehmen und zu verarbeiten. Gemass
einer Studie der Universitat Zirich sollte ein Horgerat fir eine er-
folgreiche Anpassung wahrend mindestens zwolf Wochen taglich
zwolf Stunden lang getragen werden. Erst dann sind erste Erfolge
messbar. Zudem gilt: Je friiher Sie handeln, umso einfacher der
Angewohnungsprozess.

Horgerat mit Telefonspule

In bestimmten Horsituationen kdnnen zusatzliche Hilfsmittel sinn-
voll sein. Beispielsweise fur Gruppengesprache in Sitzungen oder
im privaten Alltag, beim Telefonieren, beim Fernsehen oder Radio-
horen sowie fiirs Wecken am Morgen oder die Turklingel zu Hause.
Viele Hilfsmittel wie Spezial-Telefone und FM-Anlagen lassen sich
allerdings nur nutzen, wenn das Horgerat uber eine aktivierte Tele-
fonspule (T-Spule) verfligt. pro audito schweiz empfiehlt deshalb,
Horgerate mit einer Telefonspule zu kaufen.

Wichtig: Die AHV/IV zahlen nur Beitrage an Horgerate, die in
der Schweiz firr den Verkauf zugelassen sind. Dies trifft auf die
allermeisten Horgerate zu, fragen Sie aber zur Sicherheit nach.

* Tipp: Fragen Sie nach Nulltarif-Horgeraten
Nulltarif-Horgerate sind Gerate zu einem Preis, der mit
den Beitragen von AHV/IV vollumfanglich abgedeckt ist.
Erkundigen Sie sich bei der Fachperson, ob fir Sie auch
Nulltarif-Horgerate in Frage kommen.



«Ich bin froh, dass
ich verschiedene
Modellle.getestet
habe. Jetzt weiss ich,
' ¥ dass ich das Rlchtlge
gewahlit habe.» A

[

Tipp: Stellen Sie Fragen, geben Sie Feedback

Fir eine erfolgreiche Horgerateanpassung ist lhre
aktive Mitarbeit gefragt. Wahlen Sie eine Fach-
person, bei der Sie sich wohl und ernst genommen
flhlen. Stellen Sie Fragen und geben Sie prazise
Rickmeldungen.
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Schritt 4: Hortraining mit Lippenlesen
So erlernen Sie
neue Fihigkeiten

Auch das beste Horgerat kann einen Horverlust nicht vollkommen
kompensieren. Doch Sie kdnnen die Liicke verkleinern, indem Sie
neue Fahigkeiten und Techniken fiir besseres Horen und Verstehen
lernen.

Hortraining mit Lippenlesen in Kleingruppen

Unser Gehirn ist auf Sinnesverkntipfungen wie gleichzeitiges Horen
und Sehen ausgelegt. Untersuchungen zeigen, dass Techniken wie
das Lippenlesen —auch Ablesen genannt — die Sprachverarbeitung
im Gehirn intensivieren. pro audito schweiz und die lokalen pro
audito Vereine bieten deshalb spezielle Kurse an. Hier tiben Sie unter
der Leitung einer diplomierten Audioagogin das Ablesen von den
Lippen und trainieren lhre Aufmerksamkeit und Konzentration.
Zusatzlich lernen Sie Hortaktiken kennen, die Ihnen helfen, die Kom-
munikation mit lhrem Umfeld zu verbessern.
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Kurse, Intensivwochen und Workshops

Die pro audito Vereine bieten das Hortraining mit Lippenlesen in
Semesterkursen an. Am besten melden Sie sich einfach beim

pro audito Verein in lhrer Region fur eine Schnupperlektion an!

pro audito schweiz flihrt zudem Workshops sowie Intensivwochen
«Hortraining mit Lippenlesen» in schénen Schweizer Ferienorten
durch. Daten und Orte finden Sie in unserer Agenda auf der Website
pro-audito.ch.

Dieser QR-Code flhrt Sie direkt zu unserer Agenda mit
aktuellen Events und Terminen.



«ich habe gelernt,
wie ich meine tag-
lichen Hor-Heraus-
forderungen leichter
meistern kann.»

* Tipp: Hortraining mit Lippenlesen fiir
besseres Verstehen

Ob im Wallis, in den Biindner Bergen oder im
Tessin: pro audito schweiz bietet eine vielseitige
Auswahl an Intensivwochen «Hortraining

mit Lippenlesen» in schoner Umgebung sowie
spannende Workshops.
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Mehr verstehen, besser leben
Horgeridte bringen
Lebensqualitit

Ein aktives Sozialleben pflegen
Wer gut hort, bleibt gesellschaftlich aktiv und integriert.

Andere besser verstehen
Wer andere besser versteht, gewinnt Lebensqualitat —
fur sich und seine Mitmenschen.

Gesiinder durchs Leben gehen
Wer gut hort, bewahrt seine geistige Fitness und verlangsamt
den naturlichen Alterungsprozess.

Unabhéngig bleiben
Wer gut hort, fuhlt sich sicherer — und bleibt damit auch
unabhangiger und selbststandiger.

0 Unsere Publikationen rund ums Horen

Ob gedruckt oder als PDF-Download:
Auf www.pro-audito.ch erhalten Sie verschiedene Infor-
mationsbroschiren uber Horeinschrankungen, Horgerate
sowie Uber unsere Dienstleistungen fiir Menschen mit
einer Schwerhorigkeit.

Dieser QR-Code fuihrt Sie direkt zu unseren Publikationen.
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Jede Horbehinderung ist anders, jedes Horhandicap braucht
individuelle Beratung und Unterstiitzung.

Ob klein oder gross: Mit Ihrer Spende machen Sie unsere
gemeinnutzige Arbeit moglich. Herzlichen Dank!

Postkonto: 80-3369-1
IBAN: CH 35 0900 0000 8000 3369 1

pro audito schweiz — die unabhangige Non-Profit-
Organisation fiir Menschen mit einer Schwerhorigkeit
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Vernetzen Sie sich mit anderen Horgerate-
trager*innen und tauschen Sie sich aus.
Der lokale pro audito Verein in Ihrer Region
und pro audito schweiz unterstiitzen Sie
gerne dabei.

26 lokale pro audito Vereine in der Deutschschweiz
und ATiDU im Tessin bilden mit uber 4000 Mitglie-
dern die Basis von pro audito. In der Westschweiz
bietet Ihnen forom écoute neutrale Informationen.
Alle Standorte sowie den Verein in Ihrer Nahe finden
Sie auf www.pro-audito.ch.

Unterstitzt durch:

Lotteriefonds
Kanton Aargau Kanton Bacn
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Tipps fiir den Horgeratekauf

Das Wichtigste in Kiirze

Der Weg zum richtigen Horgerat ist anspruchsvoll, deshalb haben
wir hier fur Sie die wichtigsten Tipps zusammengestellt. Lesen Sie
diese Checkliste vor dem Kauf durch und nehmen Sie sie ruhig mit
zum Horgeratefachgeschaft.

Fachgeschaft auswahlen

0 Sind Beratung und Probetragen kostenlos oder werden sie beim
Horgeratekauf angerechnet?

O Entstehen Kosten, wenn Sie ein Probegerat nicht kaufen?
O Fuhrt das Fachgeschaft verschiedene Marken?

[ Erhalten Sie bei einem Defekt fur die Reparaturdauer ein
Ersatzgerat?

0 Gibt es fur Hortests eine schallgeschutzte Kabine?
O Fuhlen Sie sich von der Horgeratefachperson ernst genommen?

0 Ist das Fachgeschaft fur Sie gut erreichbar (fir Anpassungen,
Batteriewechsel etc.)?

Horgerat kaufen

Teurer heisst nicht unbedingt besser! Ziel ist, dass Sie genau die
Horversorgung bekommen, die Sie brauchen und die Sie zahlen
konnen und wollen.

[ Fragen Sie nach Nulltarif-Horgeraten. Diese sind mit den
Beitragen der Sozialversicherungen vollumfanglich abgedeckt.

0 Bestehen Sie darauf, zuerst einfachere Horgerate auszuprobie-
ren. Falls diese nicht genligen, wird Ihnen der*die Akustiker*in
Horgerate einer hoheren Preisklasse zeigen.

O Fragen Sie nach Horgeraten von weniger bekannten Marken.

O Wahlen Sie ein Horgerat mit Telefonspule. Eine aktivierte
T-Spule ermoglicht:

- Stark verbesserte Sprachverstandlichkeit in 1500 6ffentlichen
Raumen und beim Telefonieren mit einem Spezialtelefon

« Anbindung an Zusatzgerate fur Sitzungen, furs Aufwachen,
Fernsehen oder Radiohoren

O Verlangen Sie eine schriftliche Offerte mit separaten Preisen fur
Horgerat(e) und Dienstleistungen.

Kosten vergleichen

O Vergleichen Sie die Preise der verschiedenen Modelle, die fur Sie
in Frage kommen.

01 Holen Sie in einem anderen Fachgeschaft eine Zweitofferte fir
das empfohlene Gerat ein.

O Vergleichen Sie auch die Kosten der Dienstleistungsangebote.
Ist ein Dienstleistungspaket ans Horgerat gekoppelt oder wird
nach Stundenansatz abgerechnet?

0 Rechnen Sie genau nach, ob sich ein Ratenzahlungsangebot fur
Sie lohnt.

Sie mochten mehr Tipps und Infos?

Laden Sie auf www.pro-audito.ch die kompletten «Tipps
flr den Horgeratekauf» als PDF herunter oder scannen Sie
einfach diesen QR-Code.




Telefonische Beratung: 0800 400 333 (Mo—Fr, 9—12 Uhr)
E-Mail-Beratung: beratung@pro-audito.ch
Chat auf pro-audito.ch (Mo—Fr, 9—12 Uhr)

pro audito schweiz
Feldeggstrasse 69
8008 Zurich

Tel. 044 36312 00
Fax 044 363 13 03
www.pro-audito.ch
info@pro-audito.ch
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MIT HORPROBLEMEN



